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  مقدمه
  هـاي صـنعتي، بـه ويـژه در صـنعت نفـت و گـاز و                   هاي اخيـر بـا افـزايش پـروژه          دهه در

اسـت، همـواره    هاي خـاص خـود نيـز همـراه بـوده              حساسيت اين صنعت كه با پيچيدگي     
 مـيلادي،   1990 و   1980در طـول دهـة      . اختلافاتي بين طرفين قراردادي وجود داشته است      

ها، حل  هاي بالاي زماني و مالي در اين پروژه    اين موضوع مشخص شد كه با توجه به هزينه        
و فصل اختلافات ناشي از اين صنعت، نه تنها نيازمند سازوكار منحـصر بـه فـردي اسـت،                   

هادي كه بتواند مانع هرگونه اختلاف در طول پروژه نيز گـردد، بـسيار حيـاتي                بلكه وجود ن  
  .است

   مـيلادي و    1999هـاي پـيش از        در سال ) فيديك(المللي مهندسان مشاور      فدراسيون بين 
 بـه   67هـا را طبـق مـادة          هاي قراردادي قبل از ايـن تـاريخ، اختلافـات در پـروژه              در نمونه 

داد اما به دليل وابستگي مهندسين مـشاور بـه كارفرمـا،        ميارجاع  ) فيديك(مهندسان مشاور   
همواره امكان تضييع حقوق پيمانكار وجود داشت؛ از اين رو، سـازمان فيـديك اسـتفاده از                 

اي نو و ابتكاري در قراردادهاي  را به عنوان ايده» كميتة حل و فصل اختلافات«نهادي به نام    
ها تلاش اين فدراسيون در       بيني كرد و نتيجة سال      پيش) اي  هاي قرمز، زرد، نقره     كتاب (1999

 تجلـي   1999 قراردادهـاي سـال      20زمينة تدوين قراردادهاي جديد از اين حيـث در مـادة            
  .يافت

از سويي، در ايران از ساليان گذشته، بخش خصوصي و فعالان كسب و كار در صـنوف                 
ر قراردادهـاي دولتـي،   تلف پيمانكاري و صنعت نفت، همواره به دنبال ورود و حضور د     خم

اند كه شرايط حاكم بر حوزة ريـسك و مـسئوليت در ايـن قراردادهـا بـين                    اي بوده   به شيوه 
كنندگان    برد توسط تهيه   -كارفرمايان و پيمانكاران با نگاهي عادلانه، متعادل و به صورت برد          

  .شود نوشته و جاري مي) قواي مجريه و مقننه(قوانين 
 و قديمي در سيستم ارتباطي قراردادي بين كارفرمايان دولتي          هاي اساسي   يكي از چالش  

در » شــيوة حــل و فــصل اختلافــات«و فعــالان بخــش خــصوصي، بحــث مهــم و اساســي 
شده در قراردادهـاي      ها و استنادهاي اشاره     تاكنون در نوشته  . مابين بوده است    قراردادهاي في 

 گـستردة يـك طـرف قـرارداد،         دولتي، همواره كفة ترازو به سمت و سوي اختيارات بسيار         
يعني كارفرمايان بوده است و كارفرمايان و مجريان با تفويض اختيارات گستردة موجود در              
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اين قراردادها، از برتري و اولويت ويژه و بالايي برخوردار هستند و اين برتـري تـا حـدي                   
هــاي ضــبط  توانــد بــه راحتــي طــرف ديگــر قــرارداد را بــه روش اســت كــه كارفرمــا مــي

  .ها، فسخ پيمان يا ختم پيمان از پروژه خارج كند نامه انتضم
تجربيات نه چندان مطلوب ساليان گذشته در اين حوزه، به خوبي نشان داده است كـه                 

هـا از ايـن       مابين دولت و بخش خصوصي، پـروژه        به علت نبود شفافيت در قراردادهاي في      
هـا در   توسـط اجـراي پـروژه   منظر دچار لطمات سنگين مالي و زماني شده اسـت و عمـر م      

  .بيني شده است  برابر زمان پيش2/2كشور طبق آمار سازمان برنامة كشور، 
 قانون اساسي جمهـوري     139اي از قوانين بالادستي، از جمله اصل          به علت حضور پاره   

 قـانون آيـين دادرسـي و الزامـاتي كـه بـراي            457اسلامي ايران و همچنين مترادف آن مادة        
  ولتي با استناد به اين مواد قـانوني وجـود داشـته اسـت، وزارت نفـت در                  مسئولان بخش د  

نامة حل اختلاف قراردادي، البته بـا اولويـت و حاكميـت               به ايجاد و ابلاغ شيوه     1387سال  
بخـش  (سيطرة كامل بخش دولتي و با حذف اختيارات حقه و حقـوق طـرف دوم قـرارداد                  

 ديگربـار مـورد بـازبيني قـرار         1391 و   1390هاي    اين نسخه در سال   . اقدام كرد ) خصوصي
آخـرين  . گـردد  ها ابلاغ مـي  هاي حل و فصل اختلافات جديد در اين سال نامه  گرفته و شيوه  

   را فـسخ كـرد      1391نامـة مـصوب سـال         نامة حل و فصل اختلافات كـه شـيوه          نسخة شيوه 
  ابـلاغ  هـاي اجرايـي در وزارت نفـت           نفعـان و دسـتگاه      و توسط وزارت نفت به تمامي ذي      

  هـاي پيـشين اسـت كـه          نامـه    بود كه در حقيقت، نسل چهارم شيوه       1393شد، مصوب سال    
.  در اين حوزه در وزارت نفت نوشـته، ابـلاغ و اجـرا شـده اسـت                 1387از آغاز و از سال      

يمي به عنـوان نماينـدة بخـش        ، گاز و پتروش   نفت پيمانكاري و مهندسي هاي  شركتنجمن  ا
هـاي    نامـه   فت و گاز معتقد است كه در تهيه و تبيين شـيوه           خصوصي و پيمانكاران صنعت ن    

تـر از     سو و مهـم     هاي لازم براي تساوي حقوق طرفين از يك         حاضر به همة الزامات و زمينه     
تر پيمـان، يعنـي پيمانكـاران، توجـه و عنايـت              آن، ايجاد فضاي اطمينان براي طرف ضعيف      

  .نشده است
ها، چنين است كه خواستة طرفين به روشني          امهن  هر چند انتظار معمول از متن اين شيوه       

  در آنهــا بيــان شــود، امــا همچنــان عوامــل متعــددي موجــب اجمــال، نقــص و نارســايي  
ها، صريح نبودن متن قراردادهـا، تفـسير          شوند؛ براي مثال، عدم درج توافق       اين قراردادها مي  

  البتـه  . هـستند هـا، جـزء ايـن مـوارد           حـساب   متفاوت از متني يكسان و اختلاف در صورت       
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  ترين قراردادهـا كـه بـه وسـيلة كارشناسـان خبـره               ترين و فني    اين بدان معنا نيست كه دقيق     
   توضيح آنكـه، اشـخاص برجـسته        ).65: 1389زرين،  (اند    شوند، خالي از اختلاف     تنظيم مي 

  بينــي كننــد و بــا انديــشيدن و  نيــز قــادر نيــستند همــة اختلافــات احتمــالي آينــده را پــيش
سو، وقـوع اخـتلاف       بنابراين از يك  . هيدات در قرارداد از وقوع آن جلوگيري نمايند       درج تم 

در چنين قراردادهايي امري گريزناپذير است و از سـوي ديگـر، موضـوعي قابـل مـديريت                
  .است

، به بررسي هيئـت حـل و        20المللي فيديك در مادة       از طرفي، در نمونة قراردادهاي بين     
اي را بـا هـدف حـل و فـصل      فيديك روية سه مرحلـه . استفصل اختلافات پرداخته شده     

) DAB (1در آغاز اختلاف بايد به هيئت حل و فصل اختلافات           . اختلافات ارائه كرده است   
سپس براي جلوگيري از ارجاع اختلاف به داوري، حـل و فـصل             ). 20-5مادة  (ارجاع شود   

داوري ارجـاع شـود     كند و سـرانجام ممكـن اسـت كـه اخـتلاف بـه                 دوستانه را مطرح مي   
)Jaeger,2010: 393.(گيري، هيئـت حـل و فـصل اختلافـات      در طول تمام فرآيند تصميم 

مطابق بـا ايـن چهـارچوب       . شده به قرارداد است     اي پيوست   متعهد به قرارداد و قوانين رويه     
گيـري   متعهد به رعايت عدالت و انصاف در تصميم قراردادي، هيئت حل و فصل اختلافات

ين هيئت بايد جلسة دفاعيات را با حضور طـرفين برگـزار كنـد و در صـورت                  همچن. است
ضرورت شواهد را درخواسـت نمايـد و طـرفين را در مـورد تحقيقـاتي كـه انجـام داده و                      

اين موضوع در ذات حـل و فـصل اختلافـات           . كار برده است، مطلع سازد      بهكه  هايي    روش
ت و انـصاف، چنـين تـصميمي        در صورت تطبيق نداشـتن تـصميم هيئـت بـا عـدال            . است
البته ممكن است هيئت تصميم اشتباهي بگيرد اما اين بدان معنا نيست كه             . الاجرا نيست   لازم

الاجرا نيست، بلكه اين تصميم تا زمـاني كـه توسـط داوري اصـلاح گـردد،           آن تصميم لازم  
  ). 11: 1385پرور،  جلال و عدل پرچمي(الاجراست  لازم

گيـري بـراي اختلافـات      تـصميم صـرفاً   و فصل اختلافـات به هر حال، نقش هيئت حل
در بيشتر موارد، موظف است از اختلاف بين طرفين جلوگيري كند و يا موضـوع را                . نيست

از اين رو، فيديك اين اختيار      . گيري اختلاف حل كند     در همان مراحل اوليه تا پيش از شكل       
 -هاي خـود را بـه طـرفين     وصيهداده است تا نظرات و ت را به هيئت حل و فصل اختلافات

                                                                                                                                            
1. Dispute Adjudication Boards  
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حـل و   در بيشتر مـوارد، كـار اصـلي هيئـت    .  ارائه دهد-اگر مشتركاً آن را درخواست كنند
  ).Jaeger, 2010: 425( فصل اختلافات، همين خدمات پيشگيرانه از اختلاف است

شده در مقالات و منابع داخلي، روشن شد كه مطالعات پيـشين بـه                هاي انجام   در بررسي 
اند، مانند مقالة     هاي جايگزين حل و فصل اختلافات پرداخته        لي بيشتر به معرفي شيوه    طور ك 

هاي جايگزين حل و فصل اختلافات اسـت          آقاي اسكندري كه بيشترين تمركز آن بر روش       
يا رسالة دكتر ستار زركلام كه به بررسي نهادهـاي شـبه داوري در قراردادهـاي پيمانكـاري       

هـاي غيـر    نامة خانم جوادپـور نيـز صـرفاً بـر روش      همچنين پايان . المللي پرداخته است    بين
قضايي حل و فصل اختلافات در صنعت نفت و گاز تمركز كرده است؛ در حالي كه در اين                

هاي حل فصل اختلافات سازمان فيـديك و وزارت نفـت        پژوهش، به بررسي تطبيقي هيئت    
قاط ضعف و قوت آنها نيـز اشـاره         ها و ن    شود و به كاركرد هر يك از اين هيئت          پرداخته مي 

  .شود مي
 حـل  نامة شيوه آيا كه است هستيم، اين  به آن  پاسخ كه در پي   پژوهش اين اصلي پرسش

 شـود،   مـي  اعمـال  اختلافات در نفت وزارت طرف از حاضر حال در كه اختلافات فصل و
 و اسـت  كرده فراهم قراردادي طرفين را براي  كم با هزينة  و منصفانه، سريع  رسيدگي زمينة
 قـوت  يـا  و ضعف نقاط داراي فيديك المللي  بين نمونة مقايسه با  در نامه  شيوه اين آيا اينكه
  .شده است ارائه كاربردي پيشنهادهاي نامه شيوه نيز براي اصلاح پايان در و است

نامـة    نمونه قراردادهاي فيديك بـا شـيوه  20در پژوهش پيش رو، با بررسي تطبيقي مادة    
يك بررسي كنيم     به  هاي آنها را يك     ايم تا كاستي    ختلافات وزارت نفت، كوشيده   حل و فصل ا   

و با ارائة پيشنهادهايي زمينه را براي جلوگيري از وقوع اختلافـات فـراهم سـازيم و يـا در                    
كننـدة اختلافـات،    صورت وقوع اختلافات، حل و فصل اختلاف توسط هيئت حل و فـصل        

  .نه براي طرفين بينجامدهزي به رسيدگي سريع، منصفانه و كم
  )فيديك(المللي مهندسان مشاور  معرفي فدراسيون بين. 1

زبـانِ     ميلادي در سه كـشور فرانـسوي       1913المللي مهندسين مشاور در سال        فدراسيون بين 
فرانسه، بلژيك و سوييس، با هدف بهبـود منـافع كـاري خـدمات فنـي و تكنولـوژيكي در                    

ن سازمان در مركز تجارت جهاني در ژنـو سـوييس           محل اي . هاي ساخت تأسيس شد     پروژه
رو شـد   هاي نخست تأسيس با دو جنگ بزرگ جهاني روبه    اين سازمان در همان سال    . است

h.salehi
Highlight
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پادشاهي بريتانيـا در سـال      . و تا پس از جنگ جهاني دوم، همچنان يك سازمان اروپايي بود           
شده در    صنعتي  اي تازه  ميلادي و كشوره   1958ميلادي و ايالات متحدة امريكا در سال        1949

هـاي   البته حضور اين كشورها به وسـيلة يكـي از انجمـن   . دهة هفتاد ميلادي به آن پيوستند     
توان مـدعي بـود       ملي خصوصي آنها انجام شد و درست به همين دليل است كه امروزه مي             

  عضو است كه   96اين سازمان اكنون داراي     . المللي است تا اروپايي     كه فيديك سازماني بين   
 مهندسـان   ةامع ـج. المللـي را دارد     از هر كشور، يك انجمن حق حضور در اين سازمان بين          

 ايـران در ايـن      ة تأسيس شده است، نمايند    1352 در سال    يرسمبه طور   كه  نيز  مشاور ايران   
دهندة اين    اعضاي تشكيل .  ميلادي به اين سازمان پيوست     1994است كه در سال     فدراسيون  

نظـر در زمينـة سـاخت          از مهندسين مشاور متخـصص و صـاحب        فدراسيون عمدتاً متشكل  
هاي غيـر     اي نيز دارد كه نه از جامعة مهندسان، بلكه از شركت            فيديك اعضاي وابسته  . است

 :Cock, 1997( انـد  گران هستند كه به زمينة كاري فيـديك مـرتبط   مهندسي مثل وكلا و بيمه

10(.  
هـاي    روست، حـسب مـورد كميتـه        وبهفيديك بر اساس موضوعات مختلفي كه با آنها ر        

سـازي    به لحاظ اهميـت موضـوع همـسان       . تخصصي دائمي و موردي را تشكيل داده است       
هايي كه در فيديك تأسيس شد، كميتـة اسـناد و             قراردادهاي ساخت، يكي از نخستين كميته     

تهيــه و تــدوين نمونــة قراردادهــاي . انــدازي شــد  راه1913قراردادهــا بــود كــه در ســال 
هـاي    هاي قراردادي فيديك است كه مانند ديگر كميته         داردشده فيديك، دستاورد كميته   استان

درآمد فيديك از محل فـروش  . كنند تخصصي آن، اعضاي آن داوطلبانه و رايگان فعاليت مي    
  .محصولات و انتشارات آن است و تأمين مالي خارجي ندارد

  هاي حل و فصل اختلافات فيديك  تشكيل هيئتهفلسف. 2
آور بـودن نتيجـة حاصـل از آنهـا بـا              با وجـود الـزام    ) داوري و دادگاه  (يك از دو روش     هر

روست؛ براي مثال، با آنكه مزاياي داوري بـه عنـوان يكـي از                مشكلات مربوط به خود روبه    
زمان كم رسيدگي در مقايسه       ، همچون مدت  1اختلافات آميز  مسالمت فصل و هاي حل   روش

مدت فرآيند رسيدگي در يك داوري پرسرعت بين شش ماه تا           با دادگاه، در عمل نيز همين       
كـه  ) 24: 2011المللـي،   قواعد داوري اتاق بازرگاني بـين (يك سال به طول خواهد انجاميد   

                                                                                                                                            
1. Alternative Dispute Resolution (ADR) 
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هاي آنها و بـه       هاي صنعت نفت، با توجه به ويژگي        همين مدت نه چندان طولاني در پروژه      
بـرداري از پـروژه در بـردارد، لازم           بهـره منظور پرهيز از لطمات مالي فراواني كه تـأخير در           

بـر و     است اختلافات در كمترين زمان حل و فصل گردد و اين موضوع براي طـرفين زمـان                
تواند پاسخگوي نيازهاي آنهـا در يـك رسـيدگي پـر              غير قابل تحمل بوده و در نتيجه، نمي       

  .سرعت باشد
هر كشور نيز اشـاره  هاي  همچنين لازم است به مشكلات رسيدگي قضايي توسط دادگاه  

هاي برجستة آن، افزون بر هزينة بالاي دادرسي، كندي بـسيار زيـاد جريـان                 شود كه ويژگي  
در چنين وضعيتي، رجوع به نهادهاي سنتي حل و فـصل           . حل و فصل اختلاف در آن است      

آور بـودن تـصميم آنهـا         اختلاف، مانند دادگاه و داوري به دلايل ذكرشـده بـا وجـود الـزام              
هاي جديدي بود تا هم اختلاف قراردادي در        بايست به دنبال شيوه     خش نبوده و مي   ب  رضايت

، تا  1كارگيري ابزارهايي نظير مديريت ادعا      ترين زمان ممكن حل و فصل گردد و هم با به            كم
  .چنيني جلوگيري كرد هاي اين حد امكان از بروز اختلافات در پروژه

 بـر  ،يلاديم ـ 1990 و 1980 هـاي  دهـه  در تـا  اسـت  شـده  سـبب  گفتـه   پيش مشكلات
 نيهمچن ـ و چنيني  اين يبالا هاي  هزينه لحاظ به كه شود آشكار صنعت نيا اندركاران  دست
 روابـط  كـه  نفت يبالادست بخش با سهيمقا در هايي  پروژه نيچن ياجرا اندك شيكماب زمان

 ينهاد جودو بلكه است، يفرد به منحصر سازوكار مستلزم تنها نه آنها، به مربوط يقرارداد
 شـود  ييقراردادهـا  نيچن ياجرا در اختلافات از ياريبس بروز مانع ممكن حد تا بتواند كه
 ـگرد اختلاف حل هاي هيئت ليتشك موجبات است، يضرور زين  .)G bunni, 2005: 35( دي

 ـف سـازمان  هـاي   كتـاب  ةمجموع (كيديف يقراردادها نمونه يتمام در  سـال  از بعـد ) كيدي
 و حـل  تيئ ـه نـام  به ينهاد ،)اي  نقره كتاب در منتشره( EPC 2 يدادهاقرار جمله از ،1999
 ـم يقـرارداد  اختلافـات  فـصل  و حل ،)مزبور قرارداد 20 ةماد موضوع (اختلافات فصل  اني
 نيح ـ در كـه  اسـت  ينهاد اختلافات، فصل و حل تيئه از منظور .دارد عهده بر را نيطرف
 تـا  پـردازد  يم اختلاف حل به يفور رتصو به اختلاف نيكوچكتر بروز با و مانيپ ياجرا
 به مسائل نيا بلكه نشود، متوقف كلان يحت اي و خرد مسائل خاطر به تنها نه ،مانيپ ياجرا

 ـمز. نشود يمنته مورد يب يها  كدورت و ناشدني  حل معضل كي  ـا بـزرگ  تي  ـا نهـاد  ني  ني
                                                                                                                                            
1. claim management 
2. Engineering Procurement Construction (EPC) 
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 قـرار  هـم  يرو در رو كار انيپا تا مانكاريپ و كارفرما مان،يپ ياجرا مدت طول در كه است
 بـه  ،ادامـه  در. رسـاند  يم ـ ممكن حداقل به زين را يداور كار گفت بتوان ديشا و رنديگ ينم

 .شود مي اشاره تر مفصل صورت به نهاد نيا كاركرد

  هاي حل و فصل اختلافات وزارت نفت تشكيل هيئت. 3
اسـت   ريدادگست عمومي تظلمات  قانون اساسي، مرجع رسمي    159گرچه با استناد به اصل      

 بي معا به توجه با قرارداد يها   طرف سوي از دادگاه از خارج در اختلاف حل به اقي اشت اما
 ـ ن مـا  كشور   به منحصر امر نيا. است شده شتري ب دعاوي، به يدگي رس امر درها    دادگاه  ،ستي

 مـدني،  دادرسـي  نيـي  آ قواعد تي رعا لزوم لحاظ بهها     دادگاه ، كشورها بيشتر  در باًيبلكه تقر 
از  . كننـد  يدگي كمتـر رس ـ   ةني هز با و سرعت و دقت با را دعوا اصحاب دعاوي ستندي ن قادر

 اختلاف حل ،افتهي  توسعه ي كشورها در ژهي و به ،ري اخ يها   سال يها  شرفتي پ اثر در اين رو، 
 كـه   اسـت؛ چنـدان    افتـه ي گـسترش روز     روزبـه   قـضايي  ري غ مراجع به دعوا ارجاع قي طر از

 از يك ـي. انـد    شده سي تأس اشخاص اختلافات فصل و حل براي بزرگ و كوچك   مؤسسات
 ـ و دوسـتانه  اختلاف حل يي،قضا ري غ اختلاف حل سازوكارهاي  كـه   اسـت  داوري از شي پ

 حـل  و داوري يايمزا). 13: 1387رحماني،   (ابدي  ي م گسترش بدان عمومي  اقبال روز  روزبه
 قراردادهـا  نيرفته طرف   رفته زي ن ما كشور   دركه  است   شده باعث دادگاه از خارج در اختلاف
اصـل   يهـا   تيمحـدود با وجـود     رغبت ني ا و دهند نشان خود از داوري به يشتري ب رغبت

ي عمـومي و انقـلاب در امـور         ها  دادگاه قانون آيين دادرسي     457 قانون اساسي و مادة      139
 53 ةمـاد نمونـة روشـن آن،      . مدني، به قراردادهاي عمومي و دولتي نيز تسري يافتـه اسـت           

ــرايط  ــيك  ش ــان كلاس ــومي پيم ــشرية (عم ــصوب 4311ن ــديريت و ) 1375 م ــازمان م س
 داور ي را بـه عنـوان     فن ـ، شوراي عـالي     1378ي كشور است كه در بازنگري سال        زير  برنامه
 ـ اشـكالات بن   داراي مزبور مادة چند هر.  كرد نيي تع مانكاري پ و كارفرما   نيالطرف يمرض  نيادي

 ـ طر از اختلافات رفع به علاقه كه   است آن ياي گو كردي رو نيااست،   حقوقي  در داوري قي
  .نمايان شده است روشني به زي ناداري و دولتي قراردادهاي

 فـصل  و حـل  كـه  دارد گـرايش  نيـز  نفـت  تر اشاره شد، وزارت  پيش كه دليلي همان به
 از خـارج  قـرارداد،  هـاي   طـرف  با وزارتخانه آن تابعة هاي  شركت ميان قراردادي اختلافات

 .گردد خودداري محاكم در آنها طرح از است ممكن كه جايي تا و نجام شود ا دادگاه محيط
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حـل  «قـراردادي را جـايگزين مـادة         اخـتلاف   دسـتورالعمل حـل    1387سال   در از اين رو،  
 شـرايط   75در مادة   . كرد نفت وزارت تابعة هاي  شركت هاي  پيمان عمومي شرايط »اختلاف

 بين اختلاف حل براي را خود كوشش نهايت بايد دو طرف «: عمومي پيمان، اشاره شده بود    
 پيمان اين از ناشي اختلاف هرگونه. برند كار به دوستانه به طور  پيمان، اين با رابطه در خود
 نمايندة از متشكل هيئتي بـه كرد، فصل و حل طرف دو بين دوستانه صورت به نتوان كه را

 از يـك  هـيچ  تـابع  كه كارفرماهايي مورد در (كارفرما سازمان كشوري مقام بالاترين يا وزير
 نـسبت  كــه  صـورتي در. شود  مي ارجاع پيمان، طرف دو نمايندگان و) نيستند ها  وزارتخانه

 فصل و حل ايران، صالحة هاي  دادگاه در بايد موضوع نشود، حاصل توافق اختلاف مورد به
 و نـسخ  سال سه قريب از پس ،1387البته دستورالعمل حل اختلاف قراردادي سال        .»گردد

 وزير سوي  از 12/9/1390 مورخ 28/10457045 شمارة بخشنامة طي جديدي دستورالعمل
 مـستقل  واحـدهاي  رؤساي و مديران و اصلي شركت چهار مديران و وزير معاونين به نفت

 دسـتورالعمل  گفته،  پيش دستورالعمل تصويب پس از  سال يك از كمتر اما. شد ابلاغ ستادي
 بـه  نفـت   از سـوي وزيـر     5/12/1391 مـورخ    540877-28/1مارة  بخشنامة ش  طي جديدي
 ولـي  برطـرف  را اشـكالات  قدري كه شد ابلاغ يادشده وزارتخانة زيرمجموعة هاي  شركت
 1393ها در سال       اين دستورالعمل  زآخرين نسل ا   .اي در آن قابل نقد بود       مسائل عمده  هنوز

به صورت مبسوط بـه بررسـي ايـن         از طرف وزارت نفت ابلاغ شد كه در ادامة اين نوشتار            
و ) 1393نامـة حـل اخـتلاف قـراردادي           شـيوه (نامه    ها با تأكيد بر آخرين شيوه       دستورالعمل

  .مقايسة آنها با نمونه قراردادهاي فيديك پرداخته خواهد شد
  پيشين حل و فصل اختلافات وزارت نفت هاي بررسي اجمالي دستورالعمل. 4
 پرداختـه  كفايـت  حـد  به دادرسي تشريفات به ، هرچند 1387حل اختلاف    دستورالعمل در

 نقـش  و دعـوا  اصـحاب  برابري رعايت با آن كلي و عام معناي در دادرسي اصول اما نشده
. اسـت  مـدنظر بـوده    آن تنظيم در تناظر اصل و دفاع اصل رعايت همچنين و طرفين متقابل
 مهندسي، هاي  تشكل يهماهنگ شوراي نمايندة حضور با اختلاف حل عالي هيئت بيني  پيش
 را منـصفانه  دادرسـي  بـدوي،  اختلاف حل هيئت اعضاي حضور و كشور اي  حرفه و صنفي

افـزون بـر    . )2 مـادة    2 و تبصرة    2مادة  (است   كرده تضمين حدودي تا دستورالعمل اين در
 هر اختلاف، حل عالي هيئت تصميم از تبعيت عدم صورت در ،3مادة   2تبصرة   مطابق اين،
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 فنـي  عالي شوراي به را موضوع تا اند  داشته اختيار اختلاف و فصل  حل براي ينطرف از يك
 ).20: 1393عزيزي، ( دهند ارجاع صالحه هاي دادگاه يا و

 افتاده است  اتفاق معناداري ، تغييرات 1390حل اختلاف قراردادي سال      دستورالعمل در
 اختلاف حل هاي  هيئت كردن اداري و تشكيلاتي و دادرسي تشريفات ساختن پررنگ با كه
 اوصـاف،  ايـن   بـا  .اسـت  بـوده  همـراه  دادرسـي  اصـول  از گرفتن فاصله حدودي تا البته و

 دچار رسيدگي قواعد تنظيم و اختلافات نوع تعيين در با وجود شفافيت   حاضر دستورالعمل
 پيـشين  دسـتورالعمل  ارتقـاي  بـه  كمكي دادرسي اصول و از لحاظ   شده اداري بوروكراسي

 حـضور  هم آن رخ داده و   نيز تغييري  اختلاف حل عالي تركيب هيئت  در البته. است نكرده
 نفـع  بـه  را وضـعيت  تقريبـاً  كـه  است بوده آن در فرعي و اصلي هاي  شركت عامل مديران
 دسـتورالعمل   4مـادة   (بيـرون بـرده اسـت        اعتدال حالت آن را از   و داده تغيير نفت وزارت
1390(.  

 رويكـرد  در معناداري و عمده تغييرات  است كه  1391دستورالعمل ديگر، مصوب سال     
 حـل  هـاي   هيئـت  تركيـب  از قـراردادي  هـاي   طرف حذف هم انجام شد و آن    نفت وزارت
 هيئـت  تركيـب  و بـوده  نظـارت  عالي هيئت تركيب از پيمانكاري صنف نمايندة و اختلاف

 موافقـت  امـه، ن  شـيوه  ايـن  در. يافته اسـت   حقوقي - اداري ماهيت و تغيير به كلي  نيز عالي
 صـرفاً  صادره احكام و قرار گرفته  رسيدگي به ها  هيئت ورود شرط شركت اصلي  مديرعامل

 دسـتورالعمل   5 تـا    3مواد  (است   داشته ابلاغ قابليت ها  شركت مديرة هيئت تصويب از پس
 و نداشته تحميلي جنبة كه است بوده آن دستورالعمل، اين اساسي و مهم نكتة. )1391سال  
 بـراي  را قـضايي  صـالحة  مراجـع  به مراجعه حق پذيرش، عدم صورت در لافاخت طرفين
 حـل  شـيوة  يـك  دسـتورالعمل  ايـن  اوصـاف،  اين با. اند  داشته خود ادعايي حقوق پيگيري
 نتيجـة  به الزامي يا و تضمين  همچنين .بيش نبوده است   اداري و داخلي و طرفه  يك اختلاف
 مراجـع  بـه  قـرارداد  طرفين مراجعة شمردن جازم آن امتياز تنها و نداشته وجود ها  رسيدگي

 مراجـع  كـه  محدوديت اين با البته بوده است؛  خود ادعايي حقوق پيگيري براي دادگستري
 بـه  رسـيدگي  وارد آن، ابتدائاً  از عبور و اختلاف حل هيئت توسط رسيدگي از قبل قضايي،

  .ند اشده قراردادي نمي طرفين توسط شده اقامه دادخواست
هـاي    نامة حل اخـتلاف     شود، شيوه   اي كه در حال حاضر نيز استفاده مي         نامه  يوهآخرين ش 

 پيـشنهاد  بـه  بنا و بوده تخصصي نامه  شيوه اين در  تركيب هيئت  . است 1393قراردادي سال   
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. شـوند   مـي  مربوطـه انتخـاب    شـركت  عاليـة  هيئت تصويب و اصلي هاي  شركت مديرعامل
 الاجـرا   لازم مربوطـه  شـركت  ئـت مـديرة   هي تـصويب  از پس مورد حسب هيئت تصميمات

 بـه  رسـيدگي  بـه  اخـتلاف  حـل  هيئـت  ورود اصلي شرط رسيدگي، فرآيند در. شد خواهد
 رأي ايـشان  كـه  بـود  خواهـد  اين بر داير متقاضي رسمي پذيرش اعلام نفع،  ذي درخواست

 4 بند در. پذيرفت خواهد كامل به طور  - به سود يا زيانشان باشـد     – را اختلاف حل هيئت
 طرفانه  بي واصله هاي  درخواست به است موظف اختلاف حل هيئت«: كه است آمده 5 مادة

  . »كند رسيدگي
 ميـان  قـرارداد،  يك اجراي هنگام در كه هايي  اختلاف به رسيدگي هدف با نامه  شيوه اين

 آن فـصل  و حـل  بـه  قـادر  نظـر،  تبـادل  و مذاكرات انجام با طرف دو و داده رخ طرف دو
 حـل  نامـة   شـيوه  مفـاد  كـه  اين بر تأكيد با نامه،  شيوه اين متن در. است شده نتدوي نيستند،
 اخـتلاف  كـردن  برطـرف  مقـام  در صـرفاً  و نبـوده  داوري بـر  ناظر قراردادي، هاي  اختلاف
 قوانين رعايت با اصلي، هاي  شركت اساسنامة در تفويضي اختيارات اساس بر و شده  حادث

 غير دولتـي   اي  حرفه نهاد گيري  شكل با«: است شده انبي شود،  مي اجرايي مربوطه مقررات و
 مـورد  نهـاد  بـه  رجـوع  و انتخاب به مجاز طرف دو يادشده، هاي  اختلاف به رسيدگي براي
نامـه بـه      در ادامه، اين شيوه   . »بود خواهند نامه  شيوه اين در يادشده هاي  هيئت جاي به اشاره،

  .صورت مبسوط بررسي خواهد شد
  93 سال هنام  حل اختلاف قراردادهاي فيديك و شيوههاي  هيئته مقايس.5
 تشكيل هيئت حل اختلاف . 1. 5

قراردادهاي فيديك به موضوع تشكيل هيئت حـل و فـصل اختلافـات             در تمامي    2-20بند  
دارد كه لازم است هيئت مشتركاً توسط طرفين قراردادي مطابق تاريخ             پردازد و اعلام مي     مي

غاز كار پروژه است، ايجاد گردد و هيئت بايد متشكل از يك يا           روز بعد از آ    28ذكرشده كه   
  .مشخصات فرد داراي شرايط در ادامه بيان خواهد شد. سه فرد داراي شرايط باشد

شود كه تصميمات هيئت حـل و          شرايط عمومي قراردادهاي فيديك ذكر مي      20در مادة   
بايـد بـه آن ترتيـب اثـر        الاجراست و به سـرعت        فصل اختلافات قطعي و براي طرفين لازم      

. هاي حل و فصل دوستانه يا داوري اصـلاح گـردد            دهند؛ مگر اينكه تصميم به وسيلة روش      
دهند تا تـصميماتي بگيـرد كـه          بنابراين، طرفين قراردادي اين قدرت اجرايي را به هيئت مي         
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صل بنابراين، اعضاي هيئت حل و ف). Jaeger, 2010: 87(طرفين متعهد به اجراي آن هستند 
براي اينكه شانس موفقيت هيئـت بـه بـالاترين حـد            . اختلافات بايد به دقت انتخاب شوند     

خود برسد و از داوري پرهيز شود، اعضا بايد به دو طرف اعتمـاد و اطمينـان كامـل داشـته                   
بنابراين، بسيار مهم است كه عضويت در هيئت با توافق دو طـرف قـراردادي انجـام              . باشند

  .ده ايجاد گرددشود تا اعتماد ذكرش
مطابق اين بند از شرايط عمومي قراردادهاي فيديك، در حالتي كه هيئت متشكل از سـه       
نفر باشد، هر يك از طرفين قراردادي يك نفر متخـصص داراي شـرايط را بـراي تأييـد بـه           

كند و تأييد يا رد وي توسط طرف ديگر قراردادي نبايد بـدون دليـل                 طرف ديگر معرفي مي   
بعد از انتخاب نمايندگان دو طرف قراردادي در هيئت، افراد منتخـب            . ير بيفتد موجه به تأخ  

كنند كه اين فرد رييس هيئت حـل و فـصل             مشتركاً بر اي انتخاب فرد سوم هيئت توافق مي        
همچنين طرفين ممكن است به اين نتيجه برسند كه انتخاب فرد سـوم             . اختلافات نيز هست  

تر است و خـود بـه صـورت           تر و آسان    ي راهي سريع  و رييس هيئت توسط طرفين قرارداد     
  .مشترك فرد سوم را انتخاب كنند

تر، فقط يك فرد در هيئت حضور داشته باشد، معقول است             هاي كوچك   اينكه در پروژه  
 ميليـون دلار در ايـن   25هـاي زيـر     در پـروژه  1و طبق آمار اعلامي توسط ادارة آمار امريكـا        

امـا در مقابـل،     . هاي اضافي كاسته است     ر بوده و از هزينه    نفره مؤث   كشور، تشكيل هيئت يك   
نفره به علـت      هاي پنج   هاي فني، تشكيل هيئت     هايي با پيچيدگي    هاي بزرگ و پروژه     در پروژه 

  .)owen, 2003: 42(پيچيدگي پروژه و لازمة دقت بالا، امري معمول است 
دي وزارت نفـت آمـده      نامة حل اختلاف قراردا      آخرين شيوه  12از سوي ديگر، در مادة      

 ،هرگاه در تفسير يا اجراي مفاد قرارداد بين طرفين آن اخـتلاف نظـر پـيش آيـد                 «: است كه 
 ابتدا از طريق مذاكره و تفاهم حل و فصل خواهـد شـد و در صـورت               ،اختلاف بين طرفين  

 در هـر  نتيجه ماندن، از طريق هيئت حل اختلاف قراردادي حل و فـصل خواهـد شـد و                    بي
شـركت ملـي    / شركت ملـي گـاز ايـران      / شركت ملي نفت ايران   ( اصلي   هاي  شركتيك از   

يـك هيئـت   )  نفتي ايـران هاي فرآوردهشركت ملي پالايش و پخش  / صنايع پتروشيمي ايران  
  .»حل اختلاف قراردادي تشكيل خواهد شد

                                                                                                                                            
1. United States Census Bureau 
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بـا توجـه بـه حجـم     «:  اشـاره شـده اسـت كـه        93نامـة سـال        شـيوه  1همچنين در مادة    
ه، تشكيل بيش از يك هيئت در هر شركت اصـلي بـا پيـشنهاد هيئـت                 هاي مطروح   اختلاف

بنـابراين، بـر خـلاف نمونـه     . »مديره و تأييد هيئت عالي حل اخـتلاف مجـاز خواهـد بـود         
هاي حل اخـتلاف قـراردادي از آغـاز پـروژه و              قراردادهاي فيديك، تشكيل هيئت يا هيئت     

شود كه اين موضوع يكـي        تشكيل مي قرارداد نيست، بلكه بعد از ايجاد اختلاف بين طرفين          
  . هاي حل اختلاف فيديك است ها در مقايسه با هيئت از معايب بزرگ اين هيئت

  ها قواعد حاكم بر رسيدگي و اظهار نظر هيئت. 2. 5
  در تمامي قراردادهاي جديد فيديك، مرجـع صـالح بـراي رسـيدگي بـه اخـتلاف در مـادة                   

توجه داشت قواعد حاكم بـر آيـين رسـيدگي          بايد  . ، هيئت حل و فصل اختلافات است      20
اين هيئت منوط بـه انتخـاب دو طـرف اسـت و چنانچـه طـرفين خواهـان اعمـال قواعـد                       

  نامـة تنظيمـي       آمـده اسـت باشـند، در موافقـت         20 مـادة    4رسيدگي، بيش از آنچه در بنـد        
ميـان  جانبـه     اي سـه    نامه   كه موافقت  1مابين طرفين و اعضاي هيئت حل و فصل اختلافات          في

شود اما از آنجا كه هيئـت         طرفين قراردادي و هيئت حل و فصل اختلافات است، تعيين مي          
كند، جز در زمان مغايرت اين مفـاد بـا            گيري مي   حل اختلاف بر اساس مفاد قرارداد تصميم      

نظم عمومي، قوانين موضوعه و اصول مسلم حقوقي، لزومـي بـه رعايـت قـوانيني غيـر از                   
بايد توجه داشت كه هيئت حل اخـتلاف، تكليفـي بـه    . داد وجود نداردقوانين حاكم بر قرار 

دعوت از طرفين و استماع شهود آنها ندارد، اما اعـضاي آن در بازديـدهايي كـه از سـايت                     
هاي آنها را با واقعيت موجـود         دهند، افزون بر استماع اظهارات طرفين، گفته        پروژه انجام مي  

برتـري  . دهنـد   هـا سـامان مـي       مبنـاي همـين واقعيـت     هاي خود را بر       تطبيق داده و گزارش   
هاي تهيه شده توسط اعضاي هيئت، در مقايسه با داوري و يا رسـيدگي در دادگـاه،                   گزارش

در اين نكته نهفته است كه داوران يا قضات شخصاً در گردآوري ايـن مـوارد هـيچ نقـشي                    
ه اعضاي هيئت با توجـه      توانند به طرفين ارائة طريق كنند؛ در صورتي ك          ندارند و حتي نمي   

هاي مربوطـه اقـدام    اند و بر مبناي آن، به تهية گزارش      نقشي كه در زمان اجراي پروژه داشته      
گيري صحيح نقش بسيار      ها در تصميم    اند و در نتيجه، نسبت به داوران و قضات دادگاه           كرده

  . تري دارند پر رنگ
                                                                                                                                            
1. General Conditions of Dispute Adjudication Agreement 
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، وزارت نفت اختلافـات و      1393نامة حل اختلاف قراردادي سال         شيوه 5 مادة   2در بند   
بـه   اخـتلاف     در صـورتي كـه     -الف«: نوع رسيدگي به آن را به دو بخش تقسيم كرده است          

 ـ هي ، باشـد  هـا   دسـتورالعمل  و   ها  بخشنامهبرداشت متفاوت از متون     دليل   ت حـل اخـتلاف     ئ
واصـله توسـط    موضوع را از مرجع صدور بخشنامه يا دستورالعمل استعلام نموده و پاسـخ              

 در  - طرفين اختلاف ملزم به رعايت آن هستند؛ ب         و شود  مي به دو طرف پيمان ابلاغ       هيئت
محتويـات و    براسـاس    ،كه اختلاف ناشي از اجـرا يـا تفـسير مفـاد قـرارداد باشـد                صورتي

مـوارد  هيئـت  ، ه مربوط ـقـوانين مقررات و جلسات و  توافقات و صورت  ، قرارداد مندرجات
   .»نمايد مي اتخاذ را لازمتصميم در خصوص آنها  را بررسي و ياختلاف

با توجه به اين كه هيئت حل و فصل اختلافات وزارت نفـت، بعـد از ايجـاد اخـتلاف                    
كند و مانند هيئت حل اختلاف فيديك از آغاز پـروژه فعاليـت               تشكيل و به آن رسيدگي مي     

وژه انجـام   اي از پـر     هـا بازديـدهاي دوره      كند و از آنجا كه مانند اين هيئت         خود را آغاز نمي   
تواند از بروز اختلافات جلوگيري و يا مانند هيئت فيديك با آگاهي كامـل و                 دهند، نمي   نمي

  . دقيق از پروژه، به صدور رأي اقدام كند
  اختلافات  فصل و حل هيئت اعضاي انتخاب. 3. 5

بـه  قراردادهاي فيديك براي انتخاب اعضا، كارفرما ليستي را تهيـه و   تمامي 6 مادة 2بند در  
شده براي پيمانكار اجبـاري نيـست امـا           دهد اما انتخاب از بين ليست ارائه        پيمانكار ارائه مي  

شود كه ليست انتخابي به وسيلة هر دو طرف قرارداد تهيه گردد تا انتخاب افراد                 پيشنهاد مي 
  .تر و با رضاي بيشتر طرفين انجام شود هيئت سريع

هاي ذكر شده نتوانند براي تشكيل هيئت بـه          در صورتي كه طرفين به هر دليل در تاريخ        
بيني كرده است كه رييس فيديك يا يـك           توافق دوطرفه برسند، شرايط عمومي فيديك پيش      

تواند اين وظيفه را بر عهده گيـرد تـا باعـث تـأخير بيـشتر در                   فرد منتخب از طرف وي مي     
 تمـام جزئيـات     شده به رييس هيئت بايـد       تشكيل هيئت نگردد و طرفين در درخواست ارائه       

پروژه و هم دليل عدم انتخاب افراد هيئت را بيان كنند تا رييس فيديك بتواند بهترين فرد يا                  
  .افراد را براي تشكيل هيئت انتخاب كند

بنابراين، .  قراردادهاي فيديك، هيئت بايد در آغاز پروژه تشكيل شود         20 مادة   2طبق بند   
 روز  28شود يـا بايـد        خود قرارداد آورده مي   نام اعضاي هيئت حل و فصل اختلافات يا در          
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تعداد اعضا نيز بر اساس قيمت و نوع فعاليت پروژه يك،           . بعد از آغاز پروژه منصوب شوند     
 :White and Chase,1997(دان باشـد  سه يا پنج نفره است كه رييس هيئت نيز بايـد حقـوق  

65(.  
 آمده اسـت    1393امة سال   ن   شيوه 2در زمينة انتخاب اعضاي هيئت حل اختلاف در مادة          

اي خـود، بـه       هـاي حرفـه     ها و صـلاحيت     كه اعضاي هيئت حل اختلاف به اعتبار توانمندي       
يك نفـر كارشـناس حقـوقي مـسلط بـه امـور          «: ترتيب زير انتخاب و منصوب خواهند شد      

حقوقي قراردادها، يك نفر كارشناس مالي مسلط بـه امـور مـالي قراردادهـا و يـك نفـر از                     
  .»ارشناسان ارشد فنيمديران يا ك

اين افـراد توسـط مـديرعامل شـركت بـه           «: نامه مذكور آمده است      شيوه 2در ادامة مادة    
اي ايـشان توسـط ايـن         هيئت عالي حل اختلاف معرفي و در صورت تأييد صلاحيت حرفه          

هيئت، احكام ايشان پس از تصويب هيئت مديره شركت از سوي مديرعامل براي مدت دو               
  .»شود سال صادر مي

  اين موضوع در قراردادهاي سابق فيديك وجود داشت كـه مهنـدس مـشاور بـه عنـوان           
  كـرد و     داور و در نقش هيئت حل اختلاف به اختلاف قراردادي بين طـرفين رسـيدگي مـي                

  شـد و حقـوق خـود را نيـز      با توجه به اين كه مهندس مشاور از طرف كارفرما انتخاب مـي  
دار عليه پيمانكار شده بود كه بعد از ايجاد           آراي جهت كرد، باعث صدور      از وي دريافت مي   

اين مشكلات، اين مسئله در نسخة جديد قراردادهاي فيديك مـورد توجـه قـرار گرفـت و                  
كنند كه ايـن موضـوع        هيئتي متشكل از نمايندگان طرفين قراردادي به اختلاف رسيدگي مي         

  رسـد وزارت نفـت نيـز در          بـه نظـر مـي     . رضايت پيمانكاران را نيز به همراه داشـته اسـت         
 بـه   1394راستاي انصاف و عدالت قراردادي به اين كاستي رسيگي كرد و در ابلاغية سـال                

نمايندة طرف پيمانكار نيز به عنوان عضوي از هيئت، اجازة حضور در هيئت را اعطا كرد تا                 
تـر در صـنعت نفـت فـراهم           حس اعتماد پيمانكاران داخلي و خارجي براي حضور پررنگ        

  .رددگ
  ها هاي اعضاي هيئت ويژگي. 4. 5

: در قراردادهاي فيديك ذكر شده است كه اعضاي هيئت بايد به دقت انتخاب شوند، چراكه              
دهند تا تصميماتي بگيرند كـه طـرفين قـراردادي            اولاً، طرفين اين صلاحيت را به هيئت مي       

h.salehi
Highlight

h.salehi
Highlight
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قـرارداد قابـل تغييـر      متعد به اجراي آن هستند؛ ثانياً، اعضاي هيئت فقط با توافق دو طـرف               
بنابراين، اعضاي هيئت بايد افرادي باتجربه و مورد احترام دو طرف قـرارداد باشـند               . هستند

كنـد و     هيئت مانند يك تيم عمل مي     . تا بتوانند تعهدات خود را به بهترين شكل انجام دهند         
تجربـه و   چنـين هيئتـي بايـد تركيبـي از          . شود  نمايندة يكي از طرفين قراردادي قلمداد نمي      

هاي مختلف باشند و نيز       افزون بر اين، بهتر است كه اعضاي هيئت از مليت         . تخصص باشد 
طرفانه به اخـتلاف رسـيدگي كننـد؛          مليت نباشند تا بتواند بي      با يكي از طرفين قراردادي هم     

  .مگر اينكه طرفين قراردادي از يك كشور باشند
براي عـضويت در هيئـت آمـاده كـرده          فيديك خود نيز ليستي از افراد داراي شرايط را          

تواند سـرعت تـشكيل       است كه در صورت توافق طرفين براي آنها قابل استفاده است و مي            
  ).Wade,2001: 83(هيئت را بالا ببرد و از اختلافات بالقوه جلوگيري كند 

كوتاه سخن اينكه، اعضاي هيئت از نظر فيديك بايـد داراي تجربـه، دانـش قـراردادي،                 
طـرف و     زبان، تجربة حل و فصل اختلافات، توانايي استدلال، در دسترس بودن، بي           توانايي  

براي لغو عضويت يكي از اعضاي هيئت، رضايت دو طـرف قـراردادي لازم              . مستقل باشند 
است و بايد به اين نكته نيز توجه داشت كه جايگزيني يك فرد به علت نـاتواني وي بـراي                    

  .پذير است اجراي تعهداتش امكان
: نامة حل اختلاف قراردادي وزارت نفت صرفاً ذكر شده است كـه            شيوه 5 مادة   4ر بند   د

لـذا  . طرفانـه رسـيدگي كنـد       هاي واصله بي    هيئت حل اختلاف موظف است به درخواست      «
هاي عمومي و انقلاب در        قانون آيين دادرسي دادگاه    91اعضاي هيئت در موارد شمول مادة       

اظهار نظر در خصوص موضوع اختلافي نبوده و بايد جاي          امور مدني، صالح به رسيدگي و       
اظهار نظر در خصوص موضوع اختلافي پيش از   . البدل متناظر بدهند    خود را به اعضاي علي    

اتخاذ تصميم نهايي هيئت توسط هر يك از اعضاي هيئـت نيـز موجـب سـلب صـلاحيت                   
  .»ايشان در رسيدگي به آن پرونده خواهد شد

نامـة حـل      يابيم كه متأسـفانه شـيوه       نامه در مي    يسه بين اين دو شيوه    در واقع، در مقام مقا    
اختلاف قراردادي وزارت نفت، به صورت بسيار مختصر به اين موضـوع پرداختـه و ماننـد       

  .قراردادهاي فيديك به طور كامل به اين موضوع ورود نكرده است
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  ها پرداخت دستمزد به اعضاي هيئت. 5 .5
پرداخـت بـه اعـضا      «اختلافات،   فصل و حل هيئت نامة  موافقت عمومي شرايط 6 مادة طبق

بايد با توافق چندجانبة كارفرما، پيمانكار و اعـضاي هيئـت صـورت بگيـرد و بـه صـورت                    
در صـورتي كـه تـوافقي جهـت دسـتمزد           . بالمناصفه بين كارفرما و پيمانكار تقـسيم گـردد        

يـا بـه صـورت پرداخـت        اعضاي هيئت بين طرفين رخ ندهد، دستمزد پرداختي بـه اعـضا             
المللي براي حل و فـصل        كه بر اساس مقررات مركز بين     ) براي هر روز كاري   (روزانه است   

شـود يـا بـه صـورت          تعيين شـده اسـت، پرداخـت مـي        ) ICSID(گذاري    اختلافات سرمايه 
هـاي معقـول     باشد و همچنـين هزينـه       پرداخت ماهانه است كه سه برابر پرداخت روزانه مي        

  .»ز بايد به اعضاي هيئت پرداخت شودصورت گرفته ني
هـاي خـود را بـراي پرداخـت بـه       حساب صورت اعضاي هيئت حل و فصل اختلافات،

كند كه نصف اين      دهد و پيمانكار آن مبلغ را در صورت تأييد پرداخت مي            پيمانكار ارائه مي  
زپرداخـت  هاي كارفرما طبق مقررات پرداختي قرارداد به پيمانكـار با           مبلغ از طريق پرداخت   

  .)seppela, 1997: 34(شود  مي
متأسفانه در زمينة پرداختي حقوق و دستمزد اعصاي هيئت حل و فـصل اختلافـات در                

  .اي نشده است  هيچ گونه اشاره1393نامة وزارت نفت در سال  شيوه
   عمليات هيئت حل و فصل اختلافات هشيو. 6. 5

 فيديك، حـل و فـصل اختلافـات         1999در آغاز بايد گفت كه در قراردادهاي پيش از سال           
 شرايط عمومي قراردادهـاي فيـديك       67توسط شخصي به نام مهندس مشاور موضوع مادة         

 منتـشره   EPC، از جمله قراردادهـاي      1999در تمامي قراردادهاي بعد از سال       . شد  انجام مي 
  قـرارداد 20موضـوع مـادة   (اي، نهادي به نام هيئت حـل و فـصل اختلافـات               در كتاب نقره  

ارجـاع اخـتلاف بـه      . ، حل و فصل اختلافات قراردادي ميان طرفين را بر عهده دارد           )مزبور
 نمونه قراردادهاي قديم، به دليل وابستگي مهنـدس مـشاور      67مهندس مشاور موضوع مادة     

بخش نبود؛ چرا كه همواره امكان تـضييع حـق پيمانكـار وجـود داشـته                  به كارفرما رضايت  
المللي مهندسين مشاور، استفاده از نهادي به نام هيئت حـل             ن بين از اين رو، فدراسيو   . است

بينـي     پـيش  1999اي نو و ابتكاري در قراردادهـاي سـال            و فصل اختلافات را به عنوان ايده      
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ها تلاش اين فدراسيون در زمينة تدوين قراردادهاي جديـد            بنابراين، نتيجة سال  . كرده است 
  . تجلي يافت1999دها در سال  همين قراردا20از اين حيث، در مادة 

لازم است هيئت حل اختلاف فيديك به صـورت مرتـب در مـورد پيـشرفت پـروژه و                   
كم سه مرتبه در سال از پروژه داشـته           اي منظمي، دست    كارها مطلع باشد و بازديدهاي دوره     

دهد تا بـه صـورت كامـل در           اي منظم، اين اجازه را به هيئت مي         اين بازديدهاي دوره  . باشد
تـر   ريان امور و روند كارهاي پروژه باشد و در صورت بروز اخـتلاف بـه صـورت دقيـق                  ج

  .)Chapman, 2004: 11(تصميم بگيرد 
پس از تشكيل هيئـت، هـر يـك از كارفرمـا و پيمانكـار بايـد رونوشـتي از مـدارك و                       

اين مدارك شامل اسناد قـراردادي، گـزارش        . مستندات پروژه را در اختيار هيئت قرار دهند       
ها و ديگر اسناد مرتبط با اجـراي قـرارداد            هاي متفاوت، گواهي    پيشرفت كارها، دستورالعمل  

گيري هيئت بايد با اكثريت       در جايي كه هيئت از سه عضو تشكيل شده باشد، تصميم          . است
  .اعضا و به صورت مكتوب و مستدل باشد

  وجـود  اصولاً هفت مرحله براي روية حل و فـصل اختلافـات توسـط هيئـت فيـديك                  
  :دارد

  اينكه بايـد اختلافـي بـين كارفرمـا و پيمانكـار وجـود              «: 20 مادة   1مرحلة اول طبق بند     
داشته باشد و صرف ادعا جهت آغاز رسيدگي توسط هيئت حل و فـصل اختلافـات كـافي                  

شود كه    تفاوت اساسي بين اختلاف و ادعا در آن است كه اختلاف زماني ايجاد مي             . »نيست
چنانچـه هيئـت    . كنـد   رداد، ادعايي را مطرح و طرف ديگـر آن را رد مـي            يكي از طرفين قرا   

ادعاي مطرح شده را اختلاف نداند، اين حق براي طرف ديگر قراردادي در نظر گرفته شده                
واگذار  ICCالمللي، مانند      بين هاي داوري   گيري به محكمه    است كه موضوع را جهت تصميم     

  .كند
اختلاف بايد به صـورت مكتـوب جهـت    «: است كه  اين   20 مادة   4مرحلة دوم طبق بند     

همچنين يك كپـي از اخـتلاف و دادخواسـت خـود را             . اتخاذ تصميم به هيئت ارجاع شود     
  .»براي طرف ديگر ارسال نمايد

هيئـت بايـد اعلاميـة تـصميم خـود را           «: كند كه    اشاره مي  20 مادة   4مرحلة سوم در بند     
 هيئت بايد مستدل باشـد و بـراي طـرفين           تصميم.  روز به طرفين اعلام كند     84ظرف مدت   

الاجراست و طرفين بايد به آن احترام بگذارنـد؛ اگرچـه بـراي يكـي از                  قراردادي فوراً لازم  
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اي را كـه خـود        همچنين هيئت اين صلاحيت را دارد تـا رويـه         . بخش نباشد   طرفين رضايت 
  .»داند، جهت اتخاذ تصميم برگزيند صلاح مي

اگر يكي از طرفين قرارداد با تـصميم        «: ادة بالا اشاره دارد كه    مرحلة چهارم و در ادامة م     
 28تواند ظرف      روز اتخاذ تصميم ننمايند، مي     84هيئت مخالفت كند يا اين كه هيئت ظرف         

 روز  28روز به طرف ديگر قرارداد، مخالفت خود را اعـلام دارد و در صـورتي كـه ظـرف                    
گـردد و     الاجـرا مـي     ، تصميم نهايي و لازم    هيچ يك از طرفين مخالفت خود را اعلام ننمايند        

  .»گردد عدم اجراي تصميم هيئت، نقض قراردادي محسوب مي
اگـر يـك طـرف      «:  قراردادهاي فيديك ايـن اسـت كـه        20 مادة   5مرحلة پنجم طبق بند     

 روز بعد از 56قرارداد مخالفت خود را ظرف مهلت مشخص اعلام نمايد، دو طرف قرارداد     
. »هاي دوستانه براي حل و فصل اختلاف متوسل شـوند           رند به روش  تاريخ مخالفت، حق دا   

در واقع، اين موضوع براي جلوگيري از رجوع طرفين بـه داوري و از دسـت دادن فـاكتور                   
تر است و همچنين اين اجازه   هزينه  همچنين اين رويه نسبت به داوري بسيار كم       . زمان است 

دهد تا در فرآيند حل و فصل         المللي مي    بين هاي دولتي و    را به اشخاص معيني مانند سازمان     
  .اختلافات شركت كنند

در صورتي كه نه «: كند كه  قراردادهاي فيديك اشاره مي   20 مادة   6مرحلة ششم طبق بند     
الاجرا شود و نه از طريق دوستانه اختلاف حـل و فـصل شـود،                 تصميم هيئت نهايي و لازم    

 خواهـد شـد و داوري نيـز طبـق مقـررات             المللي حل و فصل     موضوع به وسيلة داوري بين    
حل و فصل خواهـد شـد و داوران ايـن اختيـار را           ) ICC (1المللي  داوري اتاق بازرگاني بين   

  .»دارند تا به بررسي مجدد و يا اصلاح تصميمات هيئت بپردازند
 همين قراردادها، زماني است كه مدت قرارداد به پايـان           20 مادة   8مرحلة هفتم طبق بند     

هرگونه اختلاف مـستقيماً بـه      . رسد  و مدت عضويت اعضاي هيئت نيز به اتمام مي        رسد    مي
  .داوري ارجاع خواهد شد

) DRB (2كنندة حـل اخـتلاف     هيئت حل و فصل اختلافات فيديك بايد از هيئت بررسي         
تفـاوت اساسـي بـين ايـن دو         . كه به وسيلة بانك جهاني معرفي شده است، تمييز داده شود          

تــصميمات هيئــت حــل و فــصل اختلافــات، فــوراً بــراي طــرفين  سيــستم آن اســت كــه 
                                                                                                                                            
1. International chamber of commerce  
2. Dispute Review Board  
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رو شود و تا زمـاني        الاجراست؛ اگرچه توسط يكي از طرفين قراردادي با مخالفت روبه           لازم
 DRBاما از سوي ديگر، . الاجرا خواهد ماند كه به وسيلة داوري يا دادگاه اصلاح نشود، لازم  

 از طرفين با آن مخالفـت كنـد، هـيچ تعهـدي     دهد كه اگر يكي صرفاً يك توصيه را ارائه مي 
  ).seppal,2001: 7(براي اجراي آن توصيه ندارد 

نامة اخير حل و فصل اختلافات قـراردادي وزارت نفـت در بـاب               شيوه 5 مادة   1در بند   
هر گاه يك شركت طرف قرارداد بـا يـك شـركت اصـلي              «: فرآيند حل اختلاف آمده است    

 اجراي يك قرارداد نتواند با مذاكره با كارفرماي خود بـه      صنعت نفت يا شركت تابعة آن در      
تواند حل مشكل خود را از هيئـت حـل اخـتلاف شـركت اصـلي                  تفاهم و نتيجه برسد، مي    

» گيري كند   ذيربط درخواست كرده و كتباً از هيئت حل اختلاف تقاضاي رسيدگي و تصميم            
نفع،   رسيدگي درخواست ذي  شرط اصلي ورود هيئت حل اختلاف به        «: 5 مادة   3و طبق بند    

اعلام رسمي پذيرش متقاضي داير بر اين خواهد بود كه ايشان رأي هيئت حل اخـتلاف را                 
 مـادة   6 و   5همچنين طبق بنـدهاي     . »چه له يا عليه وي باشد، به طور كامل خواهد پذيرفت          

و براي ورود به رسيدگي به درخواست طرف قرارداد، به موافقت كارفرما نيازي نيـست               «: 5
دعوت از طرفين اختلاف براي حضور در جلسات هيئت حل اخـتلاف و اسـتماع نظـرات                 

در واقع،  . »ايشان ضروري است ولي تصميم نهايي بدون حضور دو طرف اتخاذ خواهد شد            
هـاي   شود، مشخص نكردن تاريخ   نامه روشن مي    خلأ ديگري كه در مقايسة بين اين دو شيوه        

ز اختلاف، اعلام رأي، اعتراض به آن و ديگر مـوارد در            دقيق براي تشكيل هيئت بعد از برو      
نامة حل اختلاف قراردادي وزارت نفت است كه باعث مبهم ماندن بسياري از مـسائل                 شيوه

  .شود در روند رسيدگي مي
تـرين مـسائل توجـه كـرده و تمـام             در واقع، هيئت حل اختلاف فيديك كاملاً به جزئي        

به صدور رأي منصفانه و عادلانه انجام داده است ولـي          هاي ممكن را براي رسيدن        بيني  پيش
ترين مسائل به راحتي گذر كرده است تا راه رسـيدن             نامة وزارت نفت از مهم      متأسفانه شيوه 

  .به تصميم و رأي عادلانه دشوار باشد
  نتيجه 

 در داوري نهاد از استفاده گسترش زمينة در دنيا حقوقي هاي  نظام كه هايي  پيشرفت وجود با
 بـه  مراجعـه  جـاي  بـه  آن فوايـد  بر كه تأكيدي بر خلاف  و اند  داشته المللي  بين قراردادهاي
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 طـرفين  مطلـوب  توانـد   نمـي  همـواره  داوري بـه  رجـوع  اسـت،  شده دولتي قضايي مراجع
بـا  . باشـد  آنهـا  نيـاز  پاسـخگوي  و پيمانكاري بلندمدت المللي  بين قراردادهاي در قراردادي

 كه حل و فـصل اختلافـات را بـه مهنـدس             1999هاي    ل از سال  هاي تلخ قب    توجه به تجربه  
مشاور سپرده بود كه از نيروهاي كارفرما در قرارداد و پروژه بود، نمونه قراردادهاي فيديك               

 در نمونه قراردادهاي جديـد،  1999به دنبال راه حلي براي رفع اين مشكل برآمد و در سال     
طرفانـه    هندسين مشاور كرد تا به صورت بي      هاي حل و فصل اختلافات را جايگزين م         هيئت

براي جلوگيري از اختلاف اقدام و در مرحلة بعد به حل و فـصل عادلانـة اختلافـات بـين                    
هـاي    هاي اخيـر و طبـق گـزارش         طرفين قراردادي يا حتي شخص ثالث بپردازند و در سال         

دي بـوده و    هاي طرفين قراردا    رسمي سازمان فيديك، اين رويه به خوبي پاسخگوي خواسته        
هـا نـسبت بـه        چند ويژگي برجستة اين هيئـت     . ها انجاميده است    به آرايي عادلانه در پروژه    

انتخاب اعضاي هيئت حل    : روية سابق موجبات اين رضايت را فراهم آورده است، از جمله          
و فصل اختلافات توسط طرفين قراردادي، حضور هميشگي اعضاي هيئت در طول پـروژه              

هـاي مـشخص در طـول         اي براي اطلاع از امور از نزديك، تعيين مـدت          و بازديدهاي دوره  
رسيدگي براي از دست ندادن زمان، پرداخت دستمزد هيئت به صـورت مناصـفه و قواعـد                 

  .حاكم بر رسيدگي
هاي اخير ابلاغ شده است، شاهد        اي كه از طرف وزارت نفت در سال         نامه  در چهار شيوه  

ايم و هيچ كدام از اين        نه يا قواعد شكلي دادرسي بوده     فاصله گرفتن از اصول دادرسي عادلا     
طرفانـه و عادلانـة       هاي پيمانكاران براي حل و فـصل بـي          اند به خواسته    ها نتوانسته   نامه  شيوه

نامـة ابلاغـي توسـط وزارت نفـت در            اختلافات رسيدگي كنند؛ براي مثال، در آخرين شيوه       
اصول اوليه دادرسـي بـوديم تـا جـايي كـه      نامه از   شاهد فاصله گرفتن اين شيوه 1393سال  

كارفرما تمامي اعضاي هيئت حل و فصل اختلافات را انتخاب و پرداخت حقوق و دستمزد             
آنها نيز از طرف كارفرماي دولتي بود كه با توجه به انتقادات پيمانكاران بخـش خـصوصي،                 

فـصل  اين مورد اصـلاح گرديـد و حـضور نماينـدة تـشكل پيمانكـاران در هيئـت حـل و                      
نامـة    يكي ديگر از ايراداتي كـه بـر شـيوه         . پذير شد    امكان 1394اختلافات طبق الحاقية سال     

 وارد است، مستمر نبودن اعـضاي هيئـت در طـول عمـر پـروژه و بازديـدهاي                   1393سال  
كننده به موضوع مورد      تواند كمك چشمگيري به تسلط هيئت رسيدگي        اي است كه مي     دوره
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 از وقوع اختلاف كند و يا در صورت وقوع اختلاف سـرعت             اختلاف و همچنين جلوگيري   
  .رسيدگي را افزايش دهد

شـود بـراي اصـلاح آن، ابلاغيـة           يكي ديگر از اشكالات وارده بر هيئت كه پيشنهاد مـي          
هاي مشخص و دقيق بـراي هـر    زمان قانوني از سوي مراجع ذيربط صادر گردد، تعيين مدت      

 تمهيداتي براي دادن اختيار     1394 با ابلاغية سال     يك از مراحل رسيدگي است؛ همچنان كه      
  .به طرفين جهت مطرح كردن اختلاف در مراجع قضايي انديشيده شده است

رود بـا ارائـة       افزون بر اين، از سازمان فيديك كه نهـادي تخصـصي اسـت، انتظـار مـي                
 -نـد   المللي زمينة تصويب كنوانسيوني را در اين خصوص فراهم ك           پيشنهادي در عرصة بين   

 بتوانـد   -نظر از اينكه تصميم كميتـة اخـتلاف را ماننـد رأي داور بـدانيم يـا خيـر                    كه صرف 
همچنين بـه لحـاظ اينكـه تـصميم         . الاجرا در آورد    تصميم اين كميته را در حكم اسناد لازم       

شود و ارتباطي با مـوازين نظـام حقـوقي            كميته بر اساس ضوابط فنّي و تخصصي صادر مي        
بيني شده و يـا برآمـده از          ابع ضوابطي است كه يا در قرارداد طرفين پيش        كشورها ندارد و ت   

تـوان    رود، مـي    كـار مـي     الملل براي صنعت نفت بـه       هايي است كه در سطح بين       دستورالعمل
هايي از جامعة مهندسين مشاور در كشورهاي متعاهـد           مسئوليت اجراي آنها را هم به بخش      

البتـه ضـوابط    . ربوطه اطلاع دارنـد، واگـذار كـرد       كه عضو فيديك نيز هستند و از ضوابط م        
اجرايي آنها منوط به تصويب مقررات خاص در ايـن زمينـه و وجـود پـشتوانة قـانوني در                    

  .كشورهاست
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